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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
о возмездном оказании информационно-развлекательных услуг

Редакция от 4 августа 2026 года

1. Общие положения
1.1. Настоящий документ является публичной офертой (далее — Оферта) самозанятого лица Молоковой
Марины Витальевны (ИНН 482622173075), применяющего специальный налоговый режим «Налог на
профессиональный доход» (далее — Исполнитель), и содержит все существенные условия оказания услуг.

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, в случае принятия
изложенных ниже условий физическое лицо, производящее акцепт Оферты, становится Заказчиком.

1.3. Акцептом Оферты признаётся совершение Заказчиком оплаты услуг Исполнителя. Акцепт Оферты
означает полное и безоговорочное принятие Заказчиком всех её условий, а также подтверждение того, что
Заказчик ознакомлен с Политикой обработки данных.

1.4. Оферта размещена по адресу arkan-sudby.ru/oferta и действует с момента размещения до момента её
отзыва Исполнителем.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель оказывает Заказчику информационно-развлекательные услуги посредством сайта
arkan-sudby.ru и телеграм-бота @PifiyaTaroBot: предоставляет доступ к автоматизированному сервису,
формирующему текстовые и графические материалы развлекательного характера на основе введённых
Заказчиком данных.

2.2. Услуги оказываются в электронной форме, дистанционно, без личного присутствия сторон.

2.3. Единицей учёта услуг является внутренняя единица сервиса — «пифия». Одна «пифия» соответствует
одному обращению к сервису.

2.4. Заказчик уведомлён и согласен, что материалы, формируемые сервисом, носят исключительно
развлекательный характер, не являются консультацией, прогнозом, медицинской, юридической,
психологической или финансовой рекомендацией и не могут служить основанием для принятия решений.
Ответственность за любые решения, принятые Заказчиком, лежит на Заказчике.

2.5. Сервис не предназначен для лиц младше 18 лет.

3. Стоимость и порядок оплаты
3.1. Стоимость услуг указывается на сайте в разделе «Баланс» и может изменяться Исполнителем в
одностороннем порядке. Стоимость, действующая на момент оплаты, является окончательной для
соответствующего платежа.

3.2. Оплата производится в рублях Российской Федерации через платёжный сервис ЮKassa (ООО НКО
«ЮMoney») способами, доступными на странице оплаты.

3.3. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента зачисления денежных средств.
Приобретённые единицы зачисляются на счёт Заказчика в сервисе автоматически.

3.4. Чек формируется и направляется Заказчику в соответствии с законодательством о применении
контрольно-кассовой техники и специальном налоговом режиме.

3.5. Приобретённые единицы не имеют срока сгорания, не подлежат обмену на денежные средства и не могут
быть переданы другому лицу.
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4. Порядок оказания услуг
4.1. Услуга считается оказанной в момент предоставления Заказчику сформированного сервисом материала
(текста, изображения) в ответ на его обращение.

4.2. Списание единицы происходит в момент оказания услуги.

4.3. Исполнитель вправе предоставлять часть услуг безвозмездно (приветственные единицы, акции), при
этом положения настоящей Оферты применяются к ним в полном объёме, за исключением условий об оплате
и возврате.

5. Возврат средств
5.1. Заказчик вправе отказаться от неиспользованных единиц и потребовать возврата уплаченных за них
средств, направив требование на электронную почту sentido.deler@yandex.ru с указанием даты, суммы
платежа и способа оплаты.

5.2. Возврату подлежит стоимость неиспользованных единиц. Стоимость единиц, списанных за фактически
оказанные услуги, возврату не подлежит, поскольку услуга оказана в момент предоставления материала
(статья 32 Закона РФ «О защите прав потребителей»).

5.3. Возврат производится в срок до 10 (десяти) рабочих дней с момента получения требования тем же
способом, которым была произведена оплата.

5.4. При техническом сбое, повлёкшем списание единиц без предоставления материала, единицы
восстанавливаются на счёт Заказчика по его обращению.

6. Ответственность сторон
6.1. Исполнитель не несёт ответственности за несоответствие содержания материалов ожиданиям Заказчика,
поскольку материалы носят развлекательный характер и формируются автоматически.

6.2. Исполнитель не несёт ответственности за невозможность доступа к сервису по причинам, не зависящим
от Исполнителя (сбои оборудования Заказчика, сети связи, действия третьих лиц).

6.3. Исполнитель прилагает разумные усилия для непрерывной работы сервиса, но не гарантирует его
бесперебойную работу.

6.4. Совокупная ответственность Исполнителя ограничена суммой, уплаченной Заказчиком за
неиспользованные единицы.

7. Доступ к счёту
7.1. Доступ Заказчика к приобретённым единицам обеспечивается посредством входа через сервисы Яндекс
ID, ВКонтакте или Telegram по выбору Заказчика.

7.2. Заказчик самостоятельно обеспечивает сохранность доступа к указанным сервисам. Исполнитель не
несёт ответственности за утрату доступа по вине Заказчика.

8. Заключительные положения
8.1. Отношения сторон регулируются законодательством Российской Федерации.

8.2. Споры разрешаются путём переговоров, а при недостижении согласия — в суде по месту нахождения
Исполнителя, с соблюдением обязательного претензионного порядка (срок ответа на претензию — 10
рабочих дней).

8.3. Исполнитель вправе вносить изменения в Оферту. Изменения вступают в силу с момента размещения
новой редакции на сайте.
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9. Реквизиты Исполнителя
Молокова Марина Витальевна

Самозанятая (налог на профессиональный доход)

ИНН: 482622173075

Регион деятельности: Липецкая область

Электронная почта: sentido.deler@yandex.ru

Сайт: arkan-sudby.ru


